Provozni a navstévni rad
Kulturntho domu Horni Briza

Preambule

Tento Provozni a nav$tévni fad vydava provozovatel objektu KDHB — spolecnost Plzetiska sauna
s.r.0. se sidlem Bendova 1136/25, Jizni Pfedmésti, 301 00 Plzen, IC: 17961823 (dale jen
”Provozovatel”).

Stanovuje zakladni pravidla pro navstévniky Kulturniho domu Horni Bfiza (dale jen ’KDHB”) a pro
drzitele vstupenek do KDHB s cilem zajistit jejich bezpe¢nost, ochranu zdravi a majetku.

I.  Uvodni ustanoveni
Kazdy navstévnik je povinen se fidit timto fadem a pokyny personalu kulturniho domu.

Kontrolu jeho dodrzovani si zajistuje Provozovatel sam. Provozovatel kulturniho domu se zavazuje k
tomu, Ze bude peclivé dohliZet na dodrzovani provozniho a navstévniho fadu. S cilem zajistit bezpecné
a pohodIné prostiedi pro vSechny ndvstévniky a ucastniky akci bude personal kulturniho domu
pravidelné monitorovat a kontrolovat dodrzovani ustanoveni tohoto fadu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo ptijmout patfi¢na opatieni v piipadé, Ze navstévnik porusi stanovena
pravidla. To mtze zahrnovat varovani, vykdzani z akce bez nahrady zaplaceného vstupného nebo
zakézani vstupu do kulturniho domu.

Navstévnik KDHB je povinen zachovavat takové chovani, které nezptisobi poskozeni objektu KDHB
a které nepfinese $kodu na zdravi ¢i majetku ostatnich osob.

Za déti a mladez do 18 let nesou plnou zodpovédnost jejich rodice. Pro déti do 15 let je bez
doprovodu rodi¢ti nebo osoby starsi 18 let vstup zakazan.

Provozovatel objektu ani potadatel akce nejsou zodpovédni za Skody na zdravi ¢i majetku navstévnika
akce, pokud tyto Skody nebyly zptisobeny jejich vlastni vinou. Za osoby mladsi 15 let je odpovédna
dosp¢la osoba starsi 18 let, kterd je doprovazi.

II.  Vstup na akce
Vstup na akce je povolen pouze s platnou vstupenkou.

Prodej vstupenek na akce konané v KDHB zprostiedkovava Cannaprofi s.r.o., IC: 14250951. Nakup
vstupenek se fidi Obchodnimi podminkami zvefejnénymi na webovych strankach
www.kdklub.cz. Tyto podminky stanovi prava a povinnosti potadatele akce, kupujiciho a
zprostiedkovatele prodeje. Aktem nakupu vstupenky vznika smluvni vztah mezi kupujicim a
poradatelem akce.

Vstupenka slouzi jako danovy doklad podle zakona 235/2004 Sb. o DPH v platném znéni. Jedna
se o ceninu a padélani vstupenky je povazovano za trestny ¢in.

Na vybrané akce 1ze zakoupit vstupenku klasickou nebo vstupenku VIP.
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Drzitelé klasickych vstupenek maji piistup pouze do standardnich prostort a mist uréenych pro tuto
kategorii. Drzitelé VIP vstupenek maji pravo vstupu nejen do standardnich prostort, ale také do VIP
sekct a dalsich privilegovanych oblasti.

Omezeni vstupu jsou stanovena podle typu zakoupené vstupenky. Je dllezité respektovat tato omezeni
a nepokouset se vstoupit do prostord, které nejsou pridéleny na zaklad¢é druhu vstupenky.

Pfi vstupu na akci budou provedeny kontroly vstupenek a zajisténo, ze drzitelé vstupenek budou
smefovani na spravna mista podle jejich typu.

Je povinnosti v§ech navstévnikl akce respektovat pokyny personalu tykajici se pfistupu a chovani v
prostorach akce.

III. Bezpecnost a poradek
V piipad¢ potieby je zakladni 1¢karnicka k dispozici na kazdém baru.

V ptipadé¢ havarie nebo ohrozeni je nutno ihned postupovat podle pokynt personalu a
bezodkladné opustit budovu.

Navstévnici jsou povinni respektovat pokyny poradatelti a personalu ohledné umisténi a pohybu
v budové.

Navstévnik souhlasi s provadénim osobni bezpecnostni kontroly své osoby a zavazadel s cilem
zajistit bezpecnost v prostorach KDHB.

IV.  Ztraty a nalezy
V ptipadé¢ ztraty osobnich véci je nutné obratit se na personal kulturniho domu.

Provozovatel ani pofadatel nenese odpovédnost za ztraty nebo poskozeni osobniho majetku
navstévnikad.

V. V KDHB je zakazano

Zakaz ptinaseni do aredlu akce lahvi, PET lahvi, oball pod tlakem, sklenénych nadob,
plechovek, zbrani, vybusnin, vlastnich potravin a napoja, toxickych a jinych omamnych ¢i
psychotropnich latek, ostrych a jinak nebezpecnych predméti, které by mohly ohrozit bezpecnost
ostatnich navstévniki.

V prostorach salu plati zdkaz koufeni a manipulace s otevienym ohném.
Pouzivani omamnych a psychotropnich latek je zakazano.

Na akcich plati zékaz ruSeni, hazeni pfedméta a jakéhokoliv jednani, které by mohlo ohrozit
bezpecnost navstévnika.

Do prostoru salu plati zakaz vstupu se zvitaty.

V KDHB je zakazano vylepovani plakatt, propaga¢nich materialt, fotografii apod. Dale se
nesmi provadét pritloukani hiebik, skobicek, hacki apod.
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VI. Satna
Navstévnikium je vzdy k dispozici vyuziti Satny s obsluhou

Navstévnici jsou povinni ulozit sva zavazadla do Satny, s vyjimkou pfipad, kdy to zavazné
duvody, zejména zdravotni, nedovoluji. Vstup do sald je povolen pouze s mensi osobni taskou, at’
uz jde o ddmskou nebo panskou kabelku.

Navstévnici KDHB jsou si védomi, Ze by neméli ponechavat v Satné cenné predméty, financni
hotovost, doklady, telefony a jiné hodnoty. Provozovatel neni schopen ovéfovat ani evidovat
obsah téchto véci pfi jejich odkladani do ischovy.

Provozovatel zada navstévniky, aby nenechavali své osobni véci, jako jsou kabelky, telefony,
saka a podobné, bez dozoru v prostoru konani akce. Potfadatel akce ani provozovatel objektu
nejsou zodpovédni za osobni véci navs§tévniku v prostoru akce.

VII. Kamery, fotografovani a nataceni

Navstévnik KDHB bere na védomi, Ze objekt a jeho prostory jsou sledovany kamerovym
systémem za Ucelem zajisténi ochrany zdravi, bezpecnosti osob a ochrany majetku.

Pti vstupu do objektu navstévnik souhlasi s tim, Ze miize byt fotografovan a natacen
provozovatelem objektu pro potieby dokumentace, marketingu a dalSich provoznich zalezitosti.

Pokud navstévnik nesouhlasi s fotografovanim a natacenim, je povinen informovat pfimo
fotografa nebo kameramana.

VIII.  Skody a zivady

Navstévnik je vzdy povinen ohlasit jakoukoli zjis§ténou zavadu nebo zpisobenou $kodu budto
pfimo provozovateli nebo obsluze na baru.

V piipadg, ze navstévnik zpisobi Skodu na majetku nebo v objektu, bude odpoveédny za uhrazeni
vzniklé §kody. Tato odpovédnost zahrnuje jakékoliv poSkozeni vybaveni, zafizeni nebo prostord, a to
veetné veskerych nakladd na opravu nebo obnovu.

Navstévnik bere na védomi, ze provozovatel nema povinnost nést néklady na opravu nebo nahrazeni
Skody zpiisobené jeho vlastni neopatrnosti, nedbalosti nebo zamérnym jednanim.

Dé&kujeme za pochopeni a spolupraci v zachovani bezpe¢ného a bezproblémového prostiedi pro
vSechny navstévniky Kulturniho domu Horni Bfiza.
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